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i sposoby przeciwdzialania”

Globalizacja, zmiany polityczne 1 prawne, rosngce znaczenie mass mediow,
popularyzacja Internetu oraz inne, rOwnie istotne przeobrazenia, w dwojaki sposéb oddziatujg
na populacje. Z jednej strony — pozytywnie, zwigkszajac mozliwosci rozwoju zawodowego
1 naukowego na arenie mi¢dzynarodowej, zapewniajac szybka wymiang informacji, a takze
sprzyjajac podnoszeniu jakosci zycia obywateli. Natomiast z drugiej strony, narzucaja
kierunek 1 tempo zycia oraz uwidaczniajg dysproporcje pomi¢dzy ludzmi. W konsekwencji
dochodzi do defaworyzowania okreslonych grup spotecznych w réznych obszarach ich zycia,
poprzez szerzenie stereotypow, niechec 1 ich publiczne obrazanie. W skrajnych przypadkach
ma miejsce wykluczenie danej osoby, rodziny lub grupy ze spoteczenstwa.

Wykluczenie spoteczne, nazywane w literaturze przedmiotu rowniez marginalizacja
czy ekskluzja spoleczna, jest obecnie jednym z powazniejszych problemow spotecznych,
z jakim przyszto si¢ zmierzy¢ wiladzy publicznej. Chociaz towarzyszy ludzkosci
od niepamietnych czaséw, to wymienione wyzej przeobrazenia wraz z nieodpowiednim
systemem edukacji, rosngcg nietolerancja spoleczng oraz kryzysami gospodarczymi,
pozwolity zaobserwowa¢ wzrost znaczenia 1 nasilenie wykluczenia spolecznego w Polsce
oraz wielu krajach Unii Europejskiej. Co wigcej, wyodrebniono nowe wymiary problemu,
tym samym zwigkszajac katalog osob 1 grup zagrozonych doswiadczaniem przejawow
wykluczenia.

Najogolniej ujmujac, wykluczeniem spolecznym nazywany jest calkowity lub
czgsciowy brak mozliwosci uczestniczenia czy korzystania z rynkow, dobr, ushug,
przystugujacych praw oraz publicznych instytucji, ktére powinny by¢ ogoélnodostepne dla
wszystkich obywateli. Natomiast, wsréd grup najbardziej zagrozonych problemem
sg osoby niepetnosprawne, bezdomni, bezrobotni, osoby starsze i przewlekle chore, kobiety,
miode matki, osoby z przeszioscia kryminalng, jednostki uzaleznione od substancji
psychoaktywnych, mniejszosci narodowe, ofiary przemocy rodzinnej oraz dzieci i mlodziez
ze s$rodowisk zaniedbanych. Niestety nadal stosunkowo czesto, osoba wykluczona
ze spofteczenstwa utozsamiana jest z marginesem spolecznym czy Srodowiskiem
patologicznym. Jakze btedne jest to przekonanie. Obecnie, nieumiejetno$¢ postugiwania si¢
nowymi technologami (w tym brak kont na popularnych kanatach spotecznosciowych,
np. Facebook, Instagram), nienadgzanie za dokonujacymi si¢ zmianami, niekorzystne
zdarzenie osobiste, sposob mysSlenia, wyglad zewnetrzny lub styl pracy moze stanowic

przyczyn¢ wykluczenia.



Zatem kazdy z nas, z bardziej lub mniej znaczacych powodow moze doswiadczy¢
wylaczenia z pewnej spolecznosci. W zwigzku z powyzszym niezwykle istotne jest
podejmowanie zarOwno teoretycznych rozwazan, jak i1 badan empirycznych poswigconych
danej problematyce. Pozwoli to z jednej strony dostarczy¢ informacji na temat aktualnej
sytuacji obywateli, natomiast z drugiej, moze przyczyni¢ si¢ do zidentyfikowania dziatan
shuzacych ograniczaniu problemu.

Celem przygotowanej pracy magisterskiej bylo przeanalizowanie sytuacji osob
wykluczonych spotecznie w wojewodztwie 10dzkim oraz przedstawienie dzialan majacych na
celu poprawe ich sytuacji. Praca sklada si¢ z czterech rozdziatow. Pierwszy rozdziat stanowi
wprowadzenie do problematyki wykluczenia spotecznego. Dokonano w nim przegladu
definicji, przedstawiono klasyfikacj¢, przyczyny, skutki oraz grupy najbardziej zagrozone
problemem. Rozdzial drugi zostal po$wiecony inkluzji spolecznej. Przyblizono w nim
sposoby przeciwdzialania problemowi. Dwa kolejne rozdzialy powstaty na bazie wilasnych
badan empirycznych. W trzecim rozdziale poddano analizie najwazniejsze dla kraju
1 wojewddztwa 1odzkiego wskazniki zagrozenia wykluczeniem oraz przedstawiono dobre
praktyki majace na celu poprawe sytuacji osdb zagrozonych problemem. Natomiast
w czwartym rozdziale przeanalizowano sytuacje osob wykluczonych na t16dzkim rynku pracy,
w oparciu o badania przeprowadzone przy wykorzystaniu wywiadu swobodnego.

Przeglad 1 analiza raportow pokazata, ze Polska stale obniza wskaznik zagrozenia
ubdéstwem lub wykluczeniem spolecznym. Takze w wojewodztwie lodzkim poziom
poszczegolnych rodzajow ekskluzji ksztaltowal si¢ relatywnie dobrze (w wickszosci
przypadkow przyjmowal srednie wartosci). Optymistyczny jest takze fakt, ze obecnie wiele
organizacji publicznych i prywatnych angazuje si¢ w dzialania wspierajace osoby
dotkniete wykluczeniem. Dodatkowo, w pracy zaprezentowano szereg propozycji inicjatyw,
ktore zdaniem respondentow powinny by¢ wdrozone, aby przeciwdziata¢ problemowi.

Zawarte w pracy rozwazania teoretyczne, jak i wnioski z przeprowadzonych
badan wlasnych mogg by¢ pomocne zaréwno dla instytucji publicznych,
przedsiebiorstw, jak i dla wszystkich mieszkancow wojewodztwa. Podejmujac
przedsiewzigcia majace na celu przeciwdziatanie dowolnemu problemowi, nalezy rozpoczac¢
od jego rzetelnego poznania, pozbycia si¢ uprzedzen, zaakceptowania stanu obecnego.
Kolejnym krokiem powinno by¢ dotarcie do grup do$wiadczajacych przejawod6w problemu
1 podejmowanie z nimi rozmow. Dobrze zaprojektowane dzialanie to takie, ktore oparte

jest na dialogu i wzajemnej wspolpracy mieszkancow, sektora prywatnego i publicznego.
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